: : Wahlen Sie danach ein passendes Anliegen aus obcenter
Postfachnachricht schreiben B J ers

und verfassen Sie lhre Nachricht. Sie konnen

Ihrer Nachricht auch Anhadnge anfligen.
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Behdrde Ihre Nachricht an das Jobcenter
Ihr nichster Schritt

Klicken Sie auf lhrer Startseite auf das Postfach-

—

Symbol und wahlen Sie dann die Option

,Leistungspostfach” aus. lhre Nachrichten

erreichen Ihr Jobcenter direkt, sicher und schnell. WWW -J (o] bce nte r. d |g |ta I
Jobcenter mobil App

14:40

Mein Jobcenter - Kommunizieren Sie sicher, bequem
Leistungspostfach Jetzt App downloaden!

R

und schnell mit Ihrem Jobcenter

” Nochcht schreden Posteingang

oo & | Wilkormrian i hremn ' > Unterlagen & Antrage einreichen
e— e : > Direkt Kontakt zu ihren
B w— - .

Jobcenter aufnehmen

» Jobangebote nutzen

» Schnellere Bearbeitung Ihrer
Anliegen und Antrage

Gehen Sie auf ,Nachricht schreiben” und stellen Sie

sicher, dass |hr zustandiges Jobcenter als Behorde

ausgewahlt ist.




TOTP-Verfahren

Anmeldung
st vt Sie brauchen fiir die Nutzung des TOTP-Verfahrens Zweiten Faktor einrichten
. ape . Erfolg.
Anmeiden als 2- Faktor, eine kostenlose Authentifizierungs-App T.,.” _ S
Hier kbnnen Sie sich fir die Online-Angebote der Bundesagentur fur Arbeit anmelden. Dazu gehoren auch die gewesen sein, wurde dieser ersetzt
Angebate der Joboenter und der Familienkasse.

z.B Google- oder Microsoft Authenticator.

s —
. o Zweiten Faktor einrichten
#\ Bundesagentur i i MEIN UN - . . . .
& fiir Arbeit bund [D© KO Sie haben den 2.Faktor erfolgreich eingerichtet
Fur Personen, Unternehmen und Partner. mit Fur Personen: mil Online- Ausweis oder ELSTER- Fiir Untemehmen:
Benutzername oder Passkey anmelden. Zentifikat anmeiden Organisationszert » . . . .
1 semetien C—— und kénnen sich jetzt mit ihrer E-Mail-Adresse

- . E . '
BA-Konto auswahlen und anmelden oder neu und Passwort bei den E-Services anmelden

(Um bei der Anmeldung nur Passkey zu ver-

registrieren (siehe Flyer Registrierung)

wenden, kdnnen sie ,,Passwort entfernen” klicken)
Sicherheitshinweis e B

Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig. Aus diesem Grund bieten wir nur noch Anmeldevarianten mit mehrere QR-COde |n d er geWa h Ite n Authent|f|Z|eru ngS Ap p
Faktoren an.

Anmeldung

Melden Sie sich bitte mit Ihren Zugangsdaten an

Scannen und Verifizierungscode eintragen (copy-paste)

Sichern Sie lhre Anmeldung ab: p— — g —
e e : , s Auenscatr aunentcato iy —
) oder
e
Passwort entfernen 5 375920 Benutzername / E-Mail-Adresse

Benutzername \

H Passworl
Sie miissen einen 2-Faktor zur Anmeldung e cosnsi i - ----------------- ]

e e

auswahlen. Sie haben folgende Optionen: & Zuriiek [ somescen |

v" Passkey (funktioniert am Smartphone via - Noch kein Konto? Jetz registrieren
. ) F o Manel segeten .

Gesichtserkennung, PIN, Fingerabdruck) ;} - —— 4 Das System fragt Sie nach dem Code aus lhrer
v TOTP (Pin-Eingabe bei der Anmeldung) Bestatigen Sie die Eintragung: Authentifizierungs-App:
V' BundID (m|t E-AUSWGIS) 2. Schritt: Erzeugten Code eingeben -steliger Code (TOTP) * Code aus Authenticator-App eingeben

Wir empfehlen Passkey bei der Anmeldung via EEZ‘:?IE“:Liﬂ!n‘l‘ifé:;!l"n“EZ!?LJ?ZT.TZ’LT‘:Z:‘:T.; B ot v ot e A T e o

Smartphone und TOTP fiir die Anmeldung am PC I

Abbrechen - Aktuell erzeugter Code p—

 ich b keinen Zugrff auf de Apg

bzw. fiir die Nutzung von mehreren Endgeraten.




